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Funksjoner varierer med produkt og teknologinivå. Sprø din audiograf om 
dette.  
Denne appen kan ha små ulikheter avhengig av din telefon.
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Thrive-kompatible høreapparater

Apple® eller Android™

Apple®s eller Androids operativsystem er ansvarlig for å 

administrere tilkoblingen mellom mobil-enheten din og Thrive-

kompatible høreapparater. Thrive Hearing Control app er et 

supplement til høreapparatene dine, som tilbyr en rekke forbedrede 

justeringsfunksjoner. Med Thrive kan du tilpasse høreapparatene dine 

til din unike livsstil.

MERK: IOS OPPDATERING. Når du oppdaterer versjonen av IOS 

på iPhone, kan høreapparatene miste forbindelsen, og krever at du 

kobler fra og kobler sammen høreapparatene med iPhone igjen. For 

den nyeste informasjonen om kompatibilitet, besøk: https://www.
starkey.no/hoereapparater/apper

Vist ovenfor er de Thrive platform 2.4 GHz høreapparatene som er 
kompatible med Thrive Hearing Control app.

Tilkobling for  
Apple enheter
For å kunne bruke appen Thrive Hearing 

Control, må du først koble høreapparatene 

dine til din iOS-enhet.

1.  Kontroller at Bluetooth® er aktivert på  

 din iOS-enhet. I Innstillinger-menyen   

 går du til Bluetooth og skifter til På. 

2.  Slå høreappararatene dine av og på.   

 Enten ved å åpne batteriskuffen og lukke  

 den igjen, eller for oppladbare apparater;  

 sette dem i laderen og ta dem ut igjen.  

 Dette setter høreapparatene i paringsmodus.

3.  I Innstillinger-menyen, gå til   

 Tilgjengelighet > Høreapparater. 

 •   Du vil se høreapparatets navn (for 

eksempel “Kari Hearing Aids”) 

når iOS-enheten først oppdager 

høreapparatene dine.

 •   Hvis navnet ditt ikke vises på listen 

“MFI-høreapparater” innen 5-7 

sekunder, tæpper du på Tilbake 

øverst til venstre og klikker igjen på 

Høreapparater.

RIC R BTE 13Power Plus
BTE 13

mRIC 312 ITC/HS RITE R CICRIC 312BTE R

Introduksjon Android paring/tilkobling
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4.  Tæpp på høreapparatets navn for å  

 koble høreapparatene til din iOS-enhet.

5.  Du vil se to sammenkoblings-   

 forespørsler (en for hvert høreapparat).  

Velg Koble sammen for hver forespørsel.  

 Disse forespørslene kan komme med  

 flere sekunders mellomrom.

6.  Når paringen er fullført, endres   

 høreapparatets navn fra svart til blått.

Du er nå klar til å bruke iOS-enheten til å 

justere høreapparatet. Du kan justere enten 

med de opprinnelige iOS-kontrollene eller med 

Thrive-appen.

Koble høreapparatene til Apple-enheten 
din igjen
Når du slår av høreapparatene eller Apple-enheten, er de ikke 

lenger koblet til hverandre. For å koble til igjen, slå på Apple-

enheten din og slå på høreapparatene dine.

Høreapparatene kobles automatisk til din Apple-enhet. Du kan 

også bekrefte denne tilkoblingen via Tilgjengelighetssnarveien 

ved å trippelklikke på Hjem-knappen (iPhone 8 eller eldre), eller på 

sideknappen (iPhone X og nyere) på din iOS enhet. 

Apple: Paring/Tilkobling Apple: Paring/Tilkobling
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Last ned Thrive Hearing Control App for 
Apple enheter
Thrive Hearing Control gjør det enkelt å kontrollere og justere 

høreapparatene dine med din kompatible Apple-enhet. Det er enkelt 

å laste ned appen. Følg de trinnvise instruksjonene nedenfor:

En: Åpne “App Store”                                                                           

på en kompatibel Apple-enhet.

To: Skriv “Thrive Hearing Control”

i søkeboksen.

Tre: Tæpp “HENT” for å laste ned

appen til enheten din. Følg instruksjonene på                        

skjermen for å sette opp appen.

Fire: Når appen er installert,

åpne Thrive Hearing Control-appen

fra startskjermen eller applisten.

HENT

Last ned Thrive Hearing Control app for  
Android enheter
Thrive Hearing Control gjør det enkelt å kontrollere og justere 

høreapparatene dine med din kompatible Android-enhet. Det er 

enkelt å laste ned appen. Følg de trinnvise instruksjonene nedenfor:

En: Åpne “Google Play Store”                                                            

på en kompatibel Android-enhet.

To: Skriv “Thrive Hearing Control”

i søkeboksen.

Tre: Tæpp “HENT” for å laste ned

appen til enheten din. Følg instruksjonene på                        

skjermen for å sette opp appen.

Fire: Når appen er installert,

åpne Thrive Hearing Control-appen

fra startskjermen eller applisten.

HENT

Thrive Hearing Control

Apple: Nedlasting Android: Nedlasting
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Kom i gang/Oppsett
Første gang du åpner Thrive-appen, blir du bedt om å lese og godta 

lisensavtalen og personvernreglene, samt tilpasse konfigureringen av 

appen. Du har muligheten til å sette opp varsler og å sette opp en 

sky-konto for Hearing Care Anywhere-funksjonen. Thrive-appen vil 

som standard være i avansert modus. Du kan velge enkel modus når 

som helst i Innstillinger-menyen.

Tilkobling for Android enheter
Følg instruksjonene nedenfor for å koble høreapparatene til Android-
enheten din. Hvis høreapparatene mister forbindelsen til enheten din, 
gjenta instruksjonene nedenfor for å koble til igjen.

1. Start Thrive-appen.

2. Etter søking vil tilgjengelige høreapparater 
vises på skjermen. MERK: Hvert høreapparat 
vises separat.

3. Merk av i ruten ved siden av hvert 
høreapparat, og velg Tilkoble.

MERK: Tilkoblingen kan fremdeles fullføres via 
Bluetooth-menyen på Android-enheten din, 
hvis du ønsker det.

Tilkoble dine høreapparater 
til din Android enhet igjen
Når du slår av høreapparatene eller Android-enheten, vil de ikke 

lenger være koblet til hverandre. For å koble til igjen, slå på Android-

enheten din og deretter slå på høreapparatene.

Høreapparatene kobles automatisk til Android-enheten din. Hvis du 

har problemer med å få høreapparatene og appen til å koble til igjen, 

sjekk Bluetooth-innstillingene på Android-enheten din for å forsikre 

deg om at høreapparatene dine fortsatt er sammenkoblet, og hvis 

ikke, gjenta sammenkoblingsprosessen.

Android: Paring/Tilkobling Kom i gang/Oppsett



Volum- 
kontroll

Velvære Score

Hjemskjerm

Tilkoblingsstatus

Programvalg

Demp

Aktiv Score

Aktivt 
program

Sosial Score

Tilkoblings-status 
Tæpp for å se gjeldende tilkoblings-status for dine høreapparater.

Thrive assistent* 
Med Thrive assistent kan du få talestyrt hjelp i Thrive appen for å 
svare på spørsmål eller reagere på kommandoer. Thrive assistent kan 
aktiveres via et ikon i Thrive appen eller ved å dobbelt-tæppe på dine 
høreapparater. Du kan spørre om hjelp til funksjoner i Thrive, be 
høreapparatet ditt om å bytte program eller endre volum, opprette 
en påminnelse, og til og med be om hjelp til å finne din iPhone. 
Eksempler på talekommandoer: “bytt program til restaurant” eller 
“minn meg på å hente resepten min i morgen kl. 15” eller “hvor er 
min telefon?”.

Velvære Score 
En visuell fremstilling av fysisk og kognitiv velvære. Kun tilgjengelig i 
avansert versjon.

Aktivt program
Navnet på det aktive programmet vises her.

Innstillinger 
Tap to open the Menu. See Settings section for full description.

Hjelpefunksjonen forklarer funksjonen til hver tilgjengelige skjerm. 
Alle hjelpefiler kan finnes under Innstillinger > Brukermanual. 

Velvære Score 
detaljer

Tilpass

Innstillinger

Velvære Score

Navigering
2.4 GHz tilbehør/
Voice AI

Thrive 
assistent

Edge 
Mode

12  |  Home Screen Home Screen  |  13

*Krever en skytjeneste
Denne appen kan ha små forskjeller avhengig av telefon- og/eller 
høreapparatmodell.

Hjemskjerm Hjemskjerm



Volum
Øk / senk lydstyrken på høreapparatene dine ved å bevege 
skyvekontrollen for hver side (H / V) eller ved å bruke glideplaten 
(området mellom venstre og høyre skyvekontroll) for å justere begge 
sider samtidig. Dobbel-tæpp hvor som helst på glideplaten for å 
returnere til programmert lydstyrkenivå. (Indikert ved tynne grå vertikale 
streker på skyvekontrollene).

Demp

Tæpp på Demp-knappen for å slå av mikrofonene på begge 

høreapparater. Gjenta handlingen for å slå dem på igjen. 

Edge Mode
Edge Mode virker slik at det identifiserer 
og oppretter en midlertidig, sanntids 
innstilling som er skreddersydd for 
utfordrende lyttemiljøer� Ved å tæppe 
på ikonet vil høreapparatet ditt foreta 
en skanning av lyttemiljøet for å levere 
optimal komfort og klarhet� Edge Mode 
kan også aktiveres ved å dobbel-tæppe 
på høreapparatet� For mer informasjon, 
spør din audiograf�

Programvalg   
Tæpp på ikonet for programvalg for å se og 

velge mellom tilgjengelige lytteprogrammer, 

eller for å endre et eksisterende program eller 

Navigering
Navigeringsmenyen nederst på skjermen 
gir tilgang til de mest brukte menyene, 
Personliggjør, Velvære Score, Tilbehør og 
Innstillinger.

L

R

Normal

Current Memory

Librar	

Normal

Create New �emory

Normal

Auditorium

Restaurant

Office

Hearing Aid �emories

Custom �emories

Custom

Stream �oost

Edit Current �emory
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Hjem   
Tæpp på Hus- ikonet på 

navigeringsmenyen for å returnere til 

hjemskjermen.

Hjemskjerm Hjemskjerm



Bruk i støy
Bruk i støy støy reduserer lyder fra maskiner, 

motorer, vifter etc. for å øke komforten i 

støyende omgivelser. Stillingen lenger til høyre 

gir mer komfort i støy. Den hvite sirkelen viser 

gjeldende innstilling.

Vind

Vind gir deg mulighet til å redusere 

lyden av vindsus som blåser over dine 

høreapparatmikrofoner. Stillingen lenger 

til høyre gir mer komfort i vind. Den hvite 

sirkelen viser gjeldende innstilling.

Equalizer

0

Low

Mid Hi�� Ultra

000

Normal

Current Memory

Use in Speec�

Background �oise

Normal

Current Memory

Use in Wind

Normal

Current Memory

Background �oise

Use in �oise

Backgro�nd �oise

Normal

Current Memory
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Personliggjør 
Tæpp Personliggjør på navigeringsmenyen for 

å få tilgang til en rekke justeringsfunksjoner 

for å gjøre individuelle endringer i dine 

lytteprogrammer.

Equalizer
Få tilgang til equalizer kontroller for flere 

frekvensområder. Du kan skyve opp/ned for å 

finne din foretrukne lydkvalitet. Du kan justere 

ulikt per lytteprogram.

Tale i støy
Tale i støy reduserer mengden bakgrunnsstøy 

som kommer inn i høreapparatene dine. 

Du kan justere dette individuelt for hvert 

lytteprogram. Stillingen lenger til høyre gir 

mer komfort i støy. Den hvite sirkelen viser 

gjeldende innstilling.

Personliggjør Personliggjør



Retningsmikrofon
Retningsmikrofon gir muligheten til å styre 

lyden rundt deg i hvert program. Bruk dette 

alternativet for å forbedre evnen til å høre 

samtale ved å fokusere mikrofonen på lydene 

foran deg. Den automatiske modusen følger 

talelyder og undertrykker støy bakfra og fra 

siden.

SoundSpace 
SoundSpace gjør at du kan bruke mobil-

enheten som et personlig finjusteringsverktøy 

for høreapparater. Det gir muligheten til å 

modifisere frekvensresponsen for noen av 

dine egendefinerte Thrive-programmer for 

bedre ytelse i spesifikke lydmiljøer. Når du 

beveger fingertuppen rundt på den blanke 

skjermen, vil innstillingene i høreapparatet ditt 

Microphone Direction

Fixe�

Switching Automatic

All aroun�

Normal

Current Memory

SoundSpace

The icon indicates the 

memory setting you are 

currently hearing.

Move the icon around the 

space, and listen to your 

hearing aids change. 

When you find the spot 

that sounds best, tap the 

Done button.

Launch

Normal

Current Memory
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Velvære score
Total Thrive velvære score er en kombinasjon av både kognitiv og 

fysisk score. Du har muligheten til å nå en poengsum på 200 hver dag.

Sosial score består av tre segmenter. Hvert 

segment har en poengverdi som gjenspeiler 

hvordan du bruker høreapparatene dine. 

Appen Thrive Hearing Control leser bruksdata 

fra høreapparatene dine og viser dine daglige 

aktivitet i poeng. Målet ditt er 100 poeng per 

dag.

Bruks score: poeng oppnås ved å bruke 

dine høreapparater på daglig basis. Jo mer 

du bruker dem, jo flere poeng opptjent (40 

mulige).

Sosial score: poeng oppnås ved å bruke 

høreapparatene dine til å engasjere deg med 

andre mennesker. Jo mer tid som tilbringes i miljøer med samtale, 

desto flere poeng opptjent (40 mulige).

Aktiv lytting: poeng oppnås når  

høreapparatene tilpasser seg til utfordrende og forskjellige 

lyttemiljøer. (20 mulige). 

Personliggjør Velvære score
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Fysisk måling består av fremgang innen 

tre daglige mål for fysisk aktivitet. Klarer 

du alle tre målene vil du oppnå 100 poeng. 

Høreapparatet måler skritt og aktivtet. Data 

overføres til appen hele dagen. Du kan angi / 

endre mål i Innstillinger-menyen.

Skritt: viser din fremgang innen det daglige 

målet for antall skritt (40 poeng mulig).

Aktivitet: viser din fremgang innen det daglige 

målet for fysisk trening (40 poeng mulig).

Stå oppreist: viser din fremgang innen det 

daglige bevegelsesmålet som inkluderer å stå 

oppreist og bevege seg rundt en gang i timen (20 poeng mulig).

Merk: Høreapparater må regelmessig koble til telefonen i løpet av dagen, 
og appen Thrive Hearing Control må holdes åpen i bakgrunnen på 
telefonen din.

Falldeteksjon og varsling
Falldeteksjons-funksjonen kan brukes til å 

sende en varselstekstmelding som inneholder 

GPS-posisjonen din til dine utvalgte kontakter, 

hvis du skulle falle eller oppleve en fallrelatert 

hendelse. Falldeteksjon kan konfigureres til å 

sende automatiske og / eller manuelle varsler.

Autovarsling gjør det mulig for sensorene 

i høreapparatene dine å oppdage et fall 

automatisk.

Manuell varsling lar deg “trykke og holde” 

brukerkontrollen på et av høreapparatene for å 

sende en tekstmelding.

En varselstekstmelding vil bli initiert av Thrive-

appen når et fall blir oppdaget eller manuelt 

initiert av deg. Tekstmeldingen vil bli sendt til 

maksimalt tre forhåndsdefinerte kontakter, som 

kan bekrefte mottakelsen av meldingen og få 

se et kart, som viser din posisjon.

Contacts (Up to 3)

Chris Howes

Add Contact

Penny Tyson

Pending

System �ctive

Falls Dete�te�

1/10/201� 12/21/201� 3/12/2019

6/3/2019

12/1�/2019

1 1 1 2 1

Auto Alert

Settings

Fall Alert 

Settings

Thrive score Falldeteksjon



TV

Accessory Volume

Micro�ho�e Volume

Normal

Current Memory
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Avbryt varsling lar deg avbryte en automatisk 

varsling eller manuelt varsel fra enten 

høreapparatene eller smarttelefonen din. 

For å avbryte en varselstekstmelding fra 

høreapparatene dine, trykk på brukerkontrollen 

på begge høreapparatene. Du vil bli 

informert om kanselleringen i Thrive-appen 

og via en talebeskjed i høreapparatene dine. 

Falldeteksjons-meldinger kan avbrytes innen 60 

eller 90 sekunder forhåndsvalgt kanselleringstid 

etter et varsel er initiert.

Kontakter lar deg identifisere opptil tre 

kontakter du ønsker tekstmeldinger sendt til. 

Du må oppgi navn og smarttelefonnummer for hver kontakt i Thrive-

appen. Hver av kontaktene dine vil motta en tekstmelding som ber 

dem bekrefte deltakelse i Falldeteksjons-systemet.

Tilbehør 
Thrive Hearing Control app gir deg mulighet 

til å kontrollere lyd fra 2,4 GHz trådløse 

tilbehør som Starkey Hearing Technologies 

TV og Ekstern mikrofon +. Disse tilbehørene 

strømmer lyd direkte til høreapparatene dine. 

Fra appen kan du velge et tilkoblet tilbehør, 

starte og stoppe lydavspilling og kontrollere 

volumet for både strømming og omgivelseslyd

Voice AI* kombinerer fordelene med å bruke 

smarttelefonens mikrofon sammen med 

datakraften til kunstig intelligens. Fordelen 

er kraftigere og mer fleksibel taleforbedring i 

de mest utfordrende lyttemiljøer, for brukere 

med større hørselstap. Aktiver IntelliVoice 

ved å tæppe på “spill av” knappen, og pek/

legg telefonen med mikrofonen mot den som 

snakker. Kontakt din audiograf eller Starkey 

for mer informasjon

*Kun tilgjengelig på iOS smarttelefoner.

Falldeteksjon Tilbehør



Bruksanvisninger
En oversikt over alle skjermer/funksjoner er tilgjengelig i Thrive app.  

Hver seksjon viser skjermbilder og beskriver hver funksjon. 

Apparatinnstillinger
Avanserte innstillinger for ditt høreapparat kan aktiveres i denne 

seksjonen.

Tæpp-kontroll* lar deg aktivere eller deaktivere tæpp-funksjonen, 

bestemme følsomheten, og hvilken funksjon som skal aktiveres med 

tæpp-funksjonen (Thrive assistent, Start/Stop strømming fra tilbehør 

eller Edge Mode).

Thrive assistent gir deg muligheten til å bruke stemmen for å spørre 

om ulike funksjoner i Thrive,  be dine høreapparater om å endre 

lytteprogram eller lydstyrke, eller lagre en påminnelse.

Maskemodus finner du under Egendefinerte programmer. Dette 

programmet kompenserer for lavere talehørbarhet ved bruk av 

munnbind ved å øke forsterkningen i de påvirkede frekvensområdene.  

Skru på Maskemodus for å gjøre det tilgjengelig under programvalg. 

Auto strømming - Gjør det mulig for høreapparatene å gjenkjenne 

når en lydstrøm starter og automatisk bytte til et annet program og en 

mikrofonreduksjon som er spesielt optimalisert for strømming av lyd.

Comfort boost - Slår på aggressiv støyreduksjon, samtidig som 

lydkvaliteten optimaliseres i støyende omgivelser. Denne funksjonen 

er kun tilgjengelig hvis dine høreapparater ikke støtter Edge Mode.

Varsler - Lar høreapparatet spille en varseltone for bestemte 

telefonvarsler som kalenderhendelser, e-post og sosiale medier.

Auto Av/På* enkel og automatisk strømsparing når du ikke bruker 

høreapparatene dine. Ta dem av, legg dem på en flat og stabil 

overflate, og de vil gå i strømsparingsmodus etter 15 minutter. De vil 

automatisk slå seg på igjen når du plasserer dem på øret.

Velvære Score 
Endre innstillinger for Velvære Score. Du kan legge til / oppdatere 

dine demografiske data for mer nøyaktig skrittmåling. I tillegg kan du 

sette / endre mål for skritt, aktivitet og oppreist.
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Falldeteksjon
Auto varsel Følsomhet lar deg justere 

følsomheten for automatiske  varsler i Thrive 

appen. Å øke følsomheten kan bedre sjansene 

for å oppdage et fall. Å dempe følsomheten 

kan redusere muligheten for falske varsler.

Profil lar deg endre dine opplysninger.

Auto varsel og Manuelt varsel varseltoner lar 

deg se og spille av de ulike varsletonene slik at 

du er kjent med dem i tilfellet av et fall.

Kontakter lar deg legge til, endre eller slette 

en kontakt. 

Tidsvindu for kansellering lar deg velge 60 eller 90 sekunder som 

den tilmålte tiden før en varseltekstmelding sendes.

Melding om varsel lar deg endre navn og viser et eksempel på en 

varselstekstmelding.

Oversett
Oversett er en funksjon som lar deg velge 

språk og språket til en annen person for å 

delta i en samtale. Når du snakker i telefonen, 

vil appen oversette talen din og vise den på 

skjermen på den andre personens språk. Når 

den andre personen snakker i telefonen, vil 

appen oversette dennes tale, vise den på ditt 

språk på telefonen, og strømme den oversatte 

talen til høreapparatene dine på ditt språk.

Transkriber
Transkriber er en funksjon som fungerer som 

undertekster for situasjoner i den virkelige 

verden. Når du eller andre snakker i telefonen, 

vil Thrive-appen transkribere samtalen og vise 

den på skjermen din. Det er også mulighet 

for å lagre, sende som melding, kopiere eller 

sende den transkriberte teksten som e-post.

English

This is a great new feat	re. �ʼm gla� that this is  

going to be a part of the application. 

Transcribe

Settings

FrenchEnglish

This is a great new feature. �ʼm glad that this is  

going to be a part of the application. 

C e̓st une excellente nou�elle fonctionnalité.  

Je suis content que ce soit�a faire partie de  

l a̓pplication.

Translate

Settings
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Feilsøking
Feilsøking gir deg en rask og praktisk måte 

å analysere høreapparatets tilstand på egen 

hånd. Med Feilsøking kan du få en diagnose 

av tilstanden til noen av hovedkomponentene 

i høreapparatet ditt, inkludert mikrofoner, 

lydgiver, forsterker og sensorer.

Feilsøking  vil vise tilstanden til komponenter 

og gi deg instruksjoner for service om 

nødvendig (de fleste problemer skyldes 

voks / rusk og kan løses enkelt). For AI og 

vanlige høreapparater må audiografen gjøre 

det første oppsettet av Feilsøking for å 

etablere et referansenivå for deg. For Edge AI 

høreapparater vil referansenivået allerede være 

etablert.   

Påminnelser
Påminnelses-funksjonen kan hjelpe deg med 

å holde rede på viktige oppgaver og avtaler 

i det travle livet ditt, uten å måtte huske dem 

alle. Du kan konfigurere og motta visuelle 

påminnelser på smarttelefonen din og / eller 

hørbare påminnelser gjennom høreapparatene 

dine for en rekke oppgaver, for eksempel 

å ta medisiner, fylle på resepter, rengjøre 

høreapparatene, trene og drikke vann.

I tillegg kan du tilpasse påminnelsene dine, 

dvs. ta blodtrykkmedisiner, lufte hunden, ring 

fysioterapeuten, ta med vannflaske og matte til 

yoga. Etter at du har angitt påminnelsens navn, 

dato og tid, kan du velge alternativet for å få 

denne påminnelsen gjentatt daglig, ukentlig, 

månedlig eller årlig.

Og du trenger ikke bekymre deg hvis du ikke 

rekker å fullføre oppgaven i det øyeblikket du 

mottar påminnelsen, fordi forfalte oppgaver 

vises i rødt på påminnelsesskjermen til du 

merker dem av som utført.

Self Check

Run Diagnosti�

Microphone

Circuit

Receiver

RL

Last ran on �an�ar� 14, 2020

Self Check performs a diagnostic test of 

the components in yo	r hearing devices. 

  

In a quiet spot, put devices in the first 

memory, remove them from your ears, 

position them on a f�at surface with the 

earbuds pointing up, and tap “Run 

Diagnostic.”

Settings

Reminders

New Reminder

Medi��tion

5/23/20 7�00AM Daily

Settings

Reminders

Take Medication

Re�ill Prescription

Pick Up Prescription

Clean �earing �ids

Exercise

Drink Water

Go

space

123

 

 M

NB

VCX

Z

LK

J

HGF

DSA

POIU

Y

T

R

EWQ

Remind me to…

Reminders

Reminder Name

Remind Me

Take Me�i�ation

Start� on

Monthly Yearly

Daily Wee�ly

Audi��e Reminder

May 23, 2019 at  7�00 AM

Done

Repeating Reminder

New Reminder

Back
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TeleHear Fjernprogrammering

Sette opp en konto
Hearing Care Anywhere krever at du oppretter din egen konto. 

Gjennom denne kontoen kan høreapparatene dine sikkerhetskopieres 

og synkroniseres mellom flere telefoner. Du kan opprette en konto 

under installasjonsprosessen eller på et senere tidspunkt om ønskelig. 

Du kan opprette en konto ved å bruke din eksisterende Facebook 

eller Google konto, eller ved å opprette din egen konto ved hjelp av 

e-post og et passord du velger.

Sikkerhetskopi
Når du gjør endringer ved å bruke Thrive-appen, lagres disse 

endringene på skykontoen din for å 

sikkerhetskopiere innstillingene dine i sanntid.

Sanntidsjustering
Du må ha en kode fra din audiograf/

hørselsspesialist for å aktivere 

fjernprogrammering. Ikke alle har mulighet for 

å tilby dette. Koden lar deg koble deg til en 

konsultasjon der audiografen kan finjustere 

høreapparatene dine via en videokonsultasjon.

Thrive Care app

Appen Thrive Care gir omsorgspersoner  

muligheten til å følge med på høreapparatbruk, 

fysisk og sosial aktivitet. 

I Thrive Care, kan du dele informasjon om 

fysisk aktivitet, høreapparatbruk, sosial aktivitet 

og mer, med dine utvalgte kontakter.

Finn mine høreapparater
Funksjonen Finn mine høreapparater lar deg 

spore den sist kjente fysiske plasseringen 

til høreapparatene dine på et kart. Når 

funksjonen Finn høreapparat er aktivert, vil du 

se en kartvisning med et notat som viser hvor 

høreapparatene dine sist var tilkoblet. Hvis 

høreapparatene dine er aktivt koblet til (eller 

blir tilkoblet), vil indikatorene på undersiden 

av skjermen animere for å vise hvor nært eller 

fjernt du er fra høreapparatene dine.

Connect and share with family, 

friends or members of yo�r care 

team. �irst send an invite to share 

yo�r data. �nter yo�r Connection̓s 

name and email, and choose what 

information yo� d̓ like to share. 

Start Sharing

Thrive Care

Learn More

Settings

Find My Hearing �ids

L

R

L

R Current

Current

6700 Washington �ve. 

Eden Prairie, M	 55344

Hearing aid is close when signal is strong.

Settings
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App innstillinger
Alternativer under App-innstillinger inkluderer muligheten til å 

bytte mellom grunnleggende eller avansert modus og en komplett 

tilbakestilling av appen Thrive Hearing Control. Avansert modus gir 

full funksjonalitet for alle funksjonene i appen, mens Enkel modus 

inneholder grunnleggende fjernkontroll-funksjoner for å holde ting 

enkelt.

Om
Viser informasjon om Starkey Hearing Technologies, lisensavtalen, 

personvernregler og app versjonen. Det er også en seksjon hvor man 

kan gi tilbakemeldinger.

Demo modus
Setter Thrive Hearing Control-appen i en demomodus slik at appen 

kan fungere uten at høreapparater er tilkoblet, samtidig  som de fleste 

funksjoner er synlige for demonstrasjon. Justeringer som gjøres i 

Demo modus vil ikke bli brukt i høreapparatene dine.

 

Sikkerhetsinformasjon
Enhver alvorlig hendelse som har oppstått i sammenheng med 

din Starkey-enhet bør rapporteres til din lokale Starkey Hearing 

Technologies-representant og den autoriserte myndigheten i 

medlemsstaten du er etablert. En alvorlig hendelse er definert som 

enhver funksjonsfeil, forringelse av enhetens egenskaper og/eller 

ytelse, eller utilstrekkelighet i enhetens bruksanvisning/merking som 

kan føre til død eller alvorlig forverring av helsetilstanden til brukeren, 

ELLER kan gjør det ved gjentakelse.

Tiltenkt bruk
Thrive Hearing Control-applikasjonen er en medisinsk programvare 

som er beregnet på å tillate en bruker å fjernstyre volum, 

programvalg, Mute/Unmute, Media Streaming Start/Stopp 

og tinnitusmaskeringsfunksjonen til Starkey 2,4 GHz trådløse 

høreapparater. Den gir også et mobiltelefongrensesnitt for disse 

høreapparatene og lar brukeren bruke iOS-enheten sin som en 

lydstrømmeenhet.

Indikasjon for bruk
Thrive Hearing Control Application er et valgfritt program beregnet 

for pasienter som bruker Starkey 2,4 GHz trådløse høreapparater og 

som ønsker å bruke en iOS- eller Android-enhet som fjernkontroll, 

mobiltelefongrensesnitt eller mediastreamer.
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